FISIODANIELI

CARTA DEI SERVIZI
Fisiodanieli S.r.l.

Poliambulatorio Medico Polispecialistico - Fisioterapia e Riabilitazione - Centro di Medicina dello Sport

1. Presentazione

Fisiodanieli S.r.l. € un poliambulatorio medico polispecialistico che opera da oltre vent'anni nel settore sanitario,
rappresentando un punto di riferimento per il quartiere Fonte Meravigliosa—EUR e per i territori limitrofi.

La struttura nasce con I'obiettivo di offrire ai cittadini un'assistenza sanitaria qualificata, integrata e personalizzata, ponendo
al centro la persona, il suo benessere e la qualita delle cure.

Il centro & facilmente raggiungibile, situato nelle vicinanze di Via di Vigna Murata, a pochi chilometri dal Grande Raccordo
Anulare, in un contesto tranquillo e dotato di ampi parcheggi.

2. Mission
La missione di Fisiodanieli S.r.l. & garantire prestazioni sanitarie di elevata qualita attraverso:
e professionalita e competenza del personale sanitario;
e utilizzo di tecnologie diagnostiche e terapeutiche moderne;
e centralita del paziente;
e continuita assistenziale;
e percorsi di prevenzione, diagnosi, cura e riabilitazione;

e miglioramento continuo della qualita dei servizi.

3. I nostri valori
L'attivita del Poliambulatorio si fonda sui principi di:
e rispetto della persona;
e uguaglianza e imparzialita;
e accessibilita ai servizi;
e professionalita;

e riservatezza;
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e sicurezza;
e trasparenza;

e appropriatezza delle prestazioni.

4. Organizzazione
La Direzione Sanitaria e affidata al:

Dott. Gianpiero Cutolo
Specialista in Medicina dello Sport.

Il Settore Riabilitativo & coordinato dal:

Dott. Alessandro Danieli
Fisioterapista e Responsabile del Settore Riabilitativo.

La supervisione medico-riabilitativa e affidata al:

Dott. Silvio Ippolito
Specialista in Medicina Fisica e Riabilitativa (Fisiatra).

L'équipe € composta da medici specialisti, fisioterapisti e personale amministrativo qualificato, impegnati a garantire
un'assistenza professionale e personalizzata.

5. La struttura
Il Poliambulatorio dispone di:
e studi medici specialistici;
e ambulatori diagnostici;
e sala dedicata alla Medicina dello Sport;
e reparto difisioterapia con 12 box riabilitativi;
e apparecchiature elettromedicali di ultima generazione;
e ambienti climatizzati e confortevoli;

e aree dedicate all'accoglienza dei pazienti.

6. Servizi sanitari

Fisiodanieli offre prestazioni nelle seguenti aree specialistiche:
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e Angiologia

e Cardiologia

e Dermatologia

e Diagnostica Ecografica
e Ecografia

e Ecocolordoppler

e Endocrinologia

e Fisiatria

e Ginecologia

e Immunologia

e Medicina Estetica

e Medicina dello Sport
e Neurochirurgia

e Neurologia

e Nutrizione

e Oculistica

e Ortopedia

e Otorinolaringoiatria
e Pneumologia

e Psicologia

e Reumatologia

e Urologia

e Andrologia

Per ciascuna branca vengono eseguite visite specialistiche, esami diagnostici e prestazioni terapeutiche secondo protocolli
clinici aggiornati.

7. Medicina dello Sport

Il Centro & autorizzato al rilascio delle certificazioni di idoneita sportiva.
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Sono disponibili:
e visite agonistiche;
e visite non agonistiche;

e visite agonistiche Over 39 con prova da sforzo mediante cicloergometro.

8. Servizio di Fisioterapia e Riabilitazione
Il reparto di fisioterapia propone programmi riabilitativi personalizzati per:
e recupero post-chirurgico;
e riabilitazione post-traumatica;
e patologie ortopediche;
e patologie della colonna vertebrale;
e riabilitazione sportiva;
e prevenzione degli infortuni;

e riabilitazione neurologica;

trattamenti osteopatici.
Le principali terapie disponibili comprendono:
e Tecarterapia;
e Laser HILT;
e Laserterapia;
e Onded'urto;
e Magnetoterapia;
e Ultrasuonoterapia;
e Crioultrasuonoterapia;
e Elettroterapia antalgica;
e TENS;
e |onoforesi;
e Massoterapia;

e Linfodrenaggio manuale;
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e Kinesiology Taping;

e Chinesiterapia attiva e passiva;
e Mobilizzazioni articolari;

e Rieducazione motoria;

e Rinforzo muscolare;

e QOsteopatia.

9. Qualita e sicurezza
Fisiodanieli S.r.l. garantisce elevati standard qualitativi attraverso:
e manutenzione programmata delle apparecchiature elettromedicali;
e controlli periodici e certificazioni tecniche;
e rispetto della normativa sulla sicurezza nei luoghi di lavoro (D.Lgs. 81/2008);
e applicazione della normativa in materia di protezione dei dati personali;

o formazione continua del personale sanitario.

10. Modalita di accesso
Le visite si effettuano esclusivamente su appuntamento.
Il personale di segreteria € a disposizione per:

e prenotazioni;

e informazioni sui servizi;

e gestione delle convenzioni;

e assistenza amministrativa.
11. Orari di apertura
Dal lunedi al venerdi

09:30 -20:30

12. Modalita di pagamento
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Le prestazioni possono essere saldate mediante:
e Bancomat;
e Carte di credito;

e Contanti.

13. Convenzioni
Il Poliambulatorio & convenzionato con le principali compagnie di assicurazione sanitaria e fondi integrativi.

Per conoscere le convenzioni attive € possibile rivolgersi alla Segreteria.

14. Diritti del paziente

Fisiodanieli garantisce a ogni paziente il diritto a:
e ricevere informazioni chiare e complete;
e essere trattato con rispetto e dignita;
e esprimere il consenso informato;
e tutela della riservatezza;
e continuita dell'assistenza;

e presentare suggerimenti, osservazioni o reclami.

15. Doveri del paziente
Il paziente & invitato a:
e rispettare gli orari degli appuntamenti;
e comunicare eventuali disdette con congruo anticipo;
e seguire le indicazioni del personale sanitario;
e mantenere un comportamento rispettoso verso operatori e altri utenti;

e fornire informazioni sanitarie corrette e complete.

16. Impegno per la qualita
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Y

Fisiodanieli S.r.l. si impegna quotidianamente a migliorare i propri servizi attraverso I'aggiornamento professionale del
personale, l'innovazione tecnologica e I'ascolto delle esigenze dei pazienti, con I'obiettivo di offrire un'assistenza sanitaria
efficace, sicura e orientata alla persona.
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